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投标报价
	


10 分
	价格分计算公式：以进入综合评分环节的最低的评标报价为基准价
某投标人价格分=基准价/某投标人评标报价金额×10分
为了确保采购质量和维护公平的竞争，根据《中华人民共和国政府采购法》第七十七条。采购人不接受投标人的恶意低价竞争。

	
2
	服务方案
	66 分
	评标标准

	









2.1
	







服务保障体
系、运输、
交货、配送 方案
	









20 分
	一档(5分)：有简单的服务方案及承诺，无具体的服务保障措施及明确的运输配送计划。
二档(10分)：为本项目提供切合实际的服务保障体系及措施，各服务质量环节的管理机制齐全，有明确的运输配送计划及管理方案，能够充分保障常规药品品种用量供应需求。
三档(15分)：为本项目提供切合实际的服务保障体系及措施，各服务质量环节的管理机制齐全，有明确的运输配送计划及管理方案，能够充分保障常规药品品种用量供应需求的前提下，还能够保证招标人目录外的药品品种的调拨到货。
四档(20分)：为本项目提供切合实际的服务保障体系及措施，各服务质量环节的管理机制齐全，有明确的运输配送计划及管理方案，内容详实且完全符合采购单位实际情况，能够充分保障常规药品品种用量供应需求的前提下，还能够保证招标人目录外的药品品种的调拨到货，其他有利于项目实施的服务承诺。

	







2.2
	




人员配备、 售后服务响 应、售后服
务承诺
	






20 分
	一档(5分)：人员配备基本合理、售后服务承诺仅满足招标文件要求。
二档(10分)：人员配备较合理，配备的人数及人员素质能较为合理地兼顾工作效率和人员成本；售后服务响应较及时、针对不同的服务要求均能有响应措施；售后服务承诺较全面合理、具有一定可行性。
三档(15分)：人员配备合理，配备的人数及人员素质能合理兼顾工作效率和人员成本；售后服务响应及时、针对不同的售后服务要求均能及时有效地响应；售后服务承诺科学全面、切实可行。
四档(20分)：人员配备合理，配备的人数及人员素质能合理有效的兼顾工作效率和人员成本；售后服务响应及时、针对不同的售后服务要求均能及时有效地响应；售后服务承诺科学全面、切实可行，具有本地化服务，能针对病人及医院提出的问题及时给出解决方案。

	





2.3
	





配套服务
	





9 分
	保证中药房正常运行的管理制度、工作流程、信息化建设、设备维护 等。
一档(3分)：内容简单，各环节内容简单，配套服务方案基本满足采购人要求，保障措施方案简单、措施描述不清晰的。
二档(6分)：内容基本齐全，各环节内容简单，配套服务方案基本满足采购人要求，保障措施可行合理、针对性和可操作性较强的。
三档(9分)：内容齐全且具体，各环节工作内容清晰且有措施，配套服务方案及措施满足采购人要求，内容全面、保障措施有力、措施合理、针对性和可操作性强，有亮点。

	




2.4
	



拟投入设备 情况
	



9 分
	一档(3分)：在生产、运输、存储、售后等环节中，拟投入设备配备计划基本完整，主要设备基本满足项目采购计划及管理措施需要。
二档(6分)：在生产、运输、存储、售后等环节中，拟投入设备配备配备计划比较完整，主要设备满足项目采购计划及管理措施需要。
三档(9分)：在生产、运输、存储、售后等环节中，拟投入设备配备配备计划完全完善，主要设备、可以完全满足项目采购计划及管理措施
需要。

	




2.5
	



增值及延伸 服务能力
	




8 分
	(1)每季度开展多途径的相关知识培训和宣传服务不少于一次，投标人提供承诺函得2分，未提供不得分；
(2)制定服用方法指导。投标人提供服用方法指导文件得2分，未提供不得分；
(3)定制中医特色专属科普患教服务，投标人提供承诺函得2分，未提供不得分；
(4)按照采购人要求完成合理用药等相关工作，投标人提供承诺函
得2分，未提供不得分；

	
3
	商务
	24 分
	评标标准

	


3.1
	


企业认证
	


3 分
	投标人提供有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职业健康安全管理体系认证证书复印件的(原件备查)，每一项得1分，满分3分。(投标文件中须提供有效证明材料并加盖投标
人单位公章)

	

3.2
	

业绩
	

10 分
	投标人自2020年1月1日以来同类项目的业绩，每个得2分，满分10分。(投标文件中提供有效的中标通知书或项目合同复印件为准，并加盖投标人单位公章)
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3.3
	



企业实力
	



11分
	1.投标企业被国家工信部评为绿色工厂、绿色示范企业得2分，无不得分。(以提供国家工信部相关证明材料复印件为准)。
2.产品生产企业参与制定所投产品国家标准被采纳品种数(国家药典委已公布的品种)，每个得0.15分，满分9分。以提供国家药典委会员专
家审评意见为准。

	总得分=1+2+3。注：计分方法按四舍五入取至百分位
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